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TÉRMINOS Y CONDICIONES PARA PARTICIPAR EN LA ACTIVIDAD “SIMULADOR 

MES DEL PADRE” 2025 
 

UNICENTRO BOGOTÁ 
 

 
Periodo de la actividad. 
Viernes 13 al domingo 15 de junio del 2025. 
 
En el marco de la campaña del mes del padre: la Ciudadela Comercial Unicentro tendrá una 
zona de experiencias denominada “simulador Mes del Padre”, los asistentes podrán 
participar de una experiencia maravillosa de un simulador de vuelo. 
 
Los participantes podrán hacer parte de la actividad desde el 13 de junio del 2025 hasta el 
15 de junio desde la 10:00 am hasta las 6:00 pm; para lo cual deberán acercarse al punto 
de experiencia para presentar una (unas) factura(s) de locales de Unicentro Bogotá por un 
valor mínimo de $ 80.000 pesos. Si la persona no presenta una factura de un comercio de 
Unicentro, no podrán participar en la actividad. 
 
El punto de la experiencia se encuentra ubicado en el primer piso frente al deck de Pepe 
Ganga (1-196).  
 

 
 
 
Los turnos estarán sujetos al horario descrito anteriormente. Cada turno será de 8 minutos 
que es la duración del simulacro.  
 
Las personas que lleguen a la actividad después del horario establecido no tendrán derecho 
a participar en la misma, pues, solo hay cupos en la franja horaria determinada.  
 
Cada factura igual o superior a $80.000 permitirá el ingreso de una (1) persona mayor de 
edad a la actividad y máximo un (1) menor de edad.  



 
Período de la actividad: 
 
La actividad se desarrollará del viernes 13 al domingo 15 de junio del 2025 en los siguientes 
horarios: 
 

• De 10:00 a.m. a 6:00 pm 
 
 
Condiciones para participar en la actividad: 
 
Las personas que quieran participar en la actividad deberán registrarse en la entrada de la 
experiencia con nuestro personal de servicio al cliente y cumplir las siguientes condiciones: 
 

1. Presentar una factura en el punto de ingreso a la actividad ubicado en el primer piso 
frente al deck de Pepe Ganga (1-196).  

 
2. El equipo de Servicio al Cliente autorizará el ingreso a la actividad mediante el 

registro del participante mayor de edad, con el fin de llevar un adecuado control del 
aforo. En caso de que el participante sea un menor de edad, su ingreso deberá estar 
siempre acompañado y gestionado por un adulto registrado. 

 
3. Los datos personales recopilados corresponderán únicamente a los adultos 

responsables y serán utilizados exclusivamente para fines de control durante el 
evento. Una vez finalizada la jornada, dicha información será eliminada, por lo que 
no estará sujeta a tratamiento posterior por parte de la Ciudadela Comercial 
Unicentro. 

 
Podrán participar en la actividad el viernes 13 al domingo 15 de junio del 2025 los primeros 
interesados que se presenten entre las 10:00 am y las 6:00 p.m. El acceso a la actividad 
está sujeto al orden de llegada de los participantes que cumplan con los términos y 
condiciones aquí descritos; por lo anterior, las personas que deseen participar deben 
permanecer en fila para ingresar. Quien llegue con posterioridad al último cupo de las 6:00 
pm no tendrá derecho a participar de la actividad puesto que la actividad se da por culminada 
a esta hora. 
 
Los menores de edad en la actividad deberán siempre estar acompañados por un adulto 
responsable.  
 
La información correspondiente a la ubicación de la actividad estará disponible en los Puntos 
de información del Centro Comercial.  
 
 
Desarrollo de la actividad 
 
- Las personas ingresarán a la fila para pasar al simulador de vuelo, los menores deberán 

estar acompañados por un adulto o acudiente responsable. 
- El equipo de servicio al cliente validará la (las) factura(s) igual(es) o superior(es) a 

$80.000 por medio de un sello, verificando el monto y las condiciones antes descritas.  
- El equipo de servicio al cliente permitirá el ingreso a la actividad haciendo el registro del 

adulto participante o del adulto responsable. 



- El personal de servicio al cliente guiará a las personas junto con su acompañante menor 
de edad, de ser el caso, hacia la zona del simulador de vuelo. 

- La Ciudadela Comercial Unicentro no se hace responsable por cualquier daño o perjuicio 
que la actividad pueda causar en los bienes o elementos del participante, acompañantes 
y/o de terceros. 

- La Ciudadela Comercial Unicentro y los organizadores del evento no serán responsables 
por reacciones o efectos adversos en la salud que puedan derivarse del simulador de 
vuelo, sin perjuicio de señalar que la Ciudadela Comercial Unicentro tomó todas las 
medidas pertinentes para garantizar que sean productos idóneos y de excelente calidad. 
Se recomienda a los responsables de los menores informar con antelación sobre 
cualquier condición médica o sensibilidad visual especial que deba ser considerada. 

- Esta actividad es de carácter voluntario y recreativo, por lo tanto, la participación se 
realiza bajo la entera responsabilidad de cada asistente, incluyendo los padres, 
acudientes o responsables en el caso de menores de edad. 

- Ningún material podrá ser retirado de la zona de la experiencia. 
- Las personas tendrán (8) minutos para hacer parte de la actividad. Una vez finalizado el 

tiempo, deberá retirarse de la zona de experiencia. 
- Durante algunos momentos de la actividad, la Ciudadela Comercial Unicentro realizará 

tomas de fotografía y video para documentar la actividad. Los padres que deseen que 
un menor de edad aparezca en el material deberán firmar ambos un reléase de uso 
imagen en el Punto de Registro. 

 
Normas de Comportamiento 
 
Se espera que todos los participantes y acompañantes respeten el espacio y los materiales. 
Cualquier comportamiento disruptivo o inapropiado que afecte la tranquilidad, integridad y/o 
desarrollo de la actividad podrá ser motivo para la exclusión del evento. 
 
Exclusiones e inhabilidades 
 
No podrán participar las siguientes personas que de alguna forma tengan relación laboral o 
de prestación de servicios con: CIUDADELA COMERCIAL UNICENTRO, CREATOR SAS, 
A&M ASOCIADOS, PROPIETARIOS DE LA CIUDADELA COMERCIAL UNICENTRO, 
ADMINISTRADORES Y EMPLEADOS DE TODOS LOS ESTABLECIMIENTOS QUE 
COMPONEN LA CIUDADELA COMERCIAL UNICENTRO (locales y stands). También se 
encuentran inhabilitados para participar en la actividad: el cónyuge y las personas que se 
encuentren hasta segundo grado de consanguinidad y primero de afinidad respecto de las 
personas relacionadas con los establecimientos o empresas antes mencionadas. 
 
La CIUDADELA COMERCIAL UNICENTRO se reserva el derecho de permitir el acceso a la 
experiencia a cualquier persona que incurra en cualquier hecho como: a) Atente contra la 
integridad física o moral de los visitantes del Centro Comercial o de las personas 
involucradas o no en la actividad. b) Atente contra el orden público o la legislación 
colombiana. c) Atente contra las normas establecidas por los lugares en donde se 
encuentran. d) Discrimine en forma alguna a una persona natural o jurídica. e) Represente 
una amenaza contra la integridad o la reputación de Unicentro, sus co-propietarios, 
colaboradores o de cualquier persona involucrada o no en la actividad. f) Se valgan de 
maniobras fraudulentas o de mala fe para manipular la actividad. g) Se encuentre dentro de 
las exclusiones e inhabilidades. 
 
Al participar de la experiencia “simulador mes del padre” el participante acepta la Política de 



Tratamiento de Datos de la Ciudadela Comercial Unicentro, la cual puede ser consultada en 
www.unicentrobogota.com/habeasdata 
 
Responsables de la actividad por parte de la Ciudadela Comercial Unicentro: 

 
 
 

RICARDO NOGUERA 
Director de Mercadeo 
 
Fecha de publicación: 10 de junio del 2025 
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